
                                              

MARTES 25 OCTUBRE

09:30 Sala 1 Sala 2 Sala 3

¿HACIA DONDE ESTÁN EXTENDIENDO SU 
FUNCIONALIDAD LOS ERP?

Los sistemas ERP's han centrado su 
ámbito en cubrir los principales 
procesos internos de las 
organizaciones, tanto los relacionados 
con los procesos de negocio (ventas, 
compras, logística y operaciones), 
como los procesos de gestión 
(contabilidad y financiera, recursos 
humanos y recursos materiales). 

Alcanzado ya un nivel de integración 
de los procesos básicos, las empresas 
se plantean nuevos retos, abordando 
proyectos de movilidad, extensión de 
funcionalidad a los clientes y 
proveedores mediante tecnología WEB, 
implantación de sistemas de soporte a 
la toma de decisiones o coordinación 
de los procesos internos (workflow) y 
gestión documental. 

Estas exigencias tienen su reflejo en 
las estrategias que están siguiendo los 
principales ERP's del mercado y se 
convertirán en una de las armas 
diferenciadoras en el terreno 
comercial en los próximos años. 

 
  
Moderador:  Carlos Suárez Rey. 
Director General de Edisa  
  
"La tecnología ERP como herramienta 
de gestión en el sector de la 
construcción":  Pilar Guerrero Cruces. 
Product Manager de BAS-ERP, Libertas 
Consultores  
  
"Los CRM y los SRM, extensiones 
naturales de los ERPS":  Álvaro Gómez 
Vieites. 
Socio - Director de Simce Consultores  
  
"Los sistemas para el análisis de 
información y el soporte a la 
dirección":  Antonio Pereira Rama. 
Consultor de Eosa  
  

EL FUTURO DE LOS ERPs: LA 
CONECTIVIDAD INTELIGENTE DE 
DATOS

La conectividad inteligente de 
datos permite a cualquier 
programa automatizar la gestión 
externa (administrativa, 
comercial y logística), eliminando 
las barreras en la transmisión de 
datos e información entre 
diferentes ERP´s. 

Permite ofrecer a los usuarios 
nuevas funcionalidades y acceder 
a cerca del 85% del tejido 
empresarial español, ofreciendo 
una tecnología puntera al alcance 
del cliente y permitiéndole a éste 
mantener su actual entorno de 
trabajo. 

Un valor añadido con el que 
marcar la diferencia frente a sus 
competidoras de mercado. 
  
Moderadora:  Idoia Mancebo. 
Responsable de Comunicación de 
TLR  
  
"Cómo sacar un mayor 
rendimiento a su ERP":  Antonio 
Castro. 
Director Comercial de TLR  
  
"Caso práctico: Un paso más: 
conectividad mediante PDAs": 
José Luis Álvarez. 
Gerente de Shylex  

TECNOLOGÍA GPRS/UMTS: NUEVAS 
SOLUCIONES Y OPORTUNIDADES DE 
NEGOCIO

La incesante incursión de las nuevas 
tecnologías en movilidad tanto en el 
mundo empresarial como en la 
sociedad en general, posibilita la 
apertura de una nueva concepción 
de las comunicaciones. 

El ancho de banda que aportan estas 
tecnologías, la transmisión de datos, 
la convergencia de redes y la 
movilidad, son los pilares sobre los 
que se apoyan las nuevas soluciones 
y oportunidades de negocio para las 
empresas. 
  
Moderador:  Juan Carlos Suárez 
Cebreiros. 
Director General de Level Telecom  
  
José Antonio Zumalave Rivas. 
Director Técnico de Level Telecom  
  
"De la Movilidad hacia la 
Productividad":  Miquel Gummà 
Maragall. 
Responsable de Soluciones de Datos 
de Vodafone España  
  
"Soluciones Tecnológicas Móviles 
Aplicadas al Hogar":  Pablo García 
Blat. 
Responsable de Producto de Arteixo 
Telecom, S.A.  



11:00 ACTO INAUGURAL
Presiden: 

D. Salustiano Mato de la Iglesia, 
Director Xeral de I+D, Xunta de Galicia 

D. José María Barja Pérez, 
Presidente de FEUGA

11:30 PAUSA CAFÉ

Sala 1
CÓMO CONVERTIR LA ESTRATEGIA EN 
ACCIONES - CUADRO DE MANDO 
INTEGRAL

Ante los continuos cambios en las 
organizaciones y el mercado en que se 
mueven, sus líneas estratégicas deben 
ser planteadas con una visión temporal 
más larga y la posibilidad de ajustarse 
a los cambios continuos que se 
producen, adicionalmente se requiere 
cada vez más tener una visión no sólo 
financiera. 

Apoyados por una solución Business 
Intelligence podemos convertir estas 
líneas estratégicas en objetivos 
(acciones). 

Un cuadro de mando integral. 
Garantizaremos un modelo de trabajo 
'alineado' en toda la corporación y una 
herramienta de gestión eficiente. 
  
Moderador:  José Manuel García Oya. 
Director de Negocio de Coremain  
  
Ponente:  Anselmo Sánchez. 
Gerente de Aptivo Consulting  
  
Caso práctico: "El modelo de Caja 
Burgos: Eficiencia":  José Luis 
Hernández. 
Director de Medios de la Caja de 
Ahorros de Burgos  
  

Sala 2
LA PUBLICIDAD ON LINE: 
SEGMENTACIÓN Y MEDICIÓN DE 
RESULTADOS EN TIEMPO REAL

Se analizarán las nuevas 
herramientas de gestión de 
publicidad on line de forma 
eminentemente práctica, desde 
tres puntos de vista 
complementarios: el de agencia, 
el de tecnología y el de cliente. 

Se analizarán con detalle las 
posibilidades de segmentación de 
última generación como el 
geotargeting, las ventajas de la 
información en tiempo real y el 
valor del análisis del retorno de 
la inversión detallado por acción 
y medio. 
  
Moderadora:  Ana Domínguez. 
Directora de Archidoc  
  
"Las herramientas tecnológicas de 
marketing online para la 
planificación, ejecución y análisis 
de campañas en internet": 
Ultano Kindelán. 
Director Comercial de Doubleclick 
España y Portugal  
  
"La publicidad en internet, el 
medio publicitario más completo, 
¿above o below the line?":  Rubén 
López Ferreiro. 
Director de GaliciaBanner  
  
"La rentabilidad de Internet como 
soporte publicitario, caso de 
éxito: Caixa Galicia":  Patricia 
Pérez Colomer Cachafeiro. 
Responsable de Marketing online 
de Caixa Galicia  

Sala 3
MOVILIDAD Y COMUNICACIONES EN 
LA EMPRESA

Soluciones ADSL Wi-fi para 
Empresas: 

Soluciones de acceso inalámbrico de 
banda ancha a las redes 
corporativas de las empresas y a 
Internet. Permiten una movilidad 
total entre las distintas 
dependencias de la empresa, y la 
continuidad del servicio entre 
distintas zonas de cobertura dentro 
de una sede, además de incorporar 
los más completos estándares de 
seguridad. 

Seguridad en la Empresa: 

Se conjuga la conectividad ADSL de 
conexión permanente a Internet, 
con la posibilidad de visualizar, de 
forma remota, el lugar donde está 
instalado el servicio, siempre con 
imágenes en tiempo real. 

Se proporcionan funcionalidades 
como visualización en tiempo real, 
grabación de imágenes en el 
Servidor de Telefónica, 
transcodificación de secuencias de 
imágenes estáticas a vídeo, consulta 
y borrado, descargas, recepción de 
alarmas, tanto en tiempo real, como 
por programación o por recepción 
de un aviso. 
 
  
Moderador:  Juan José Manso 
Carballo. 
Jefe de Preventa Local - Área de 
Marketing de Telefónica  
  
"Calidad de Servicio y Seguridad en 
redes Wi-Fi":  Tino Rodríguez. 
Director Técnico de Ogmios España  
  



"Aplicaciones inalámbricas en el 
sector Retail Moda":  Juan Manuel 
Méndez Reyes. 
Director Gerente de IterData 
Networks  

14:00 ALMUERZO – COLOQUIO
Un invitado especial dará una semi-conferencia antes del almuerzo, facilitando la resolución de dudas en el 
entorno de un coloquio durante los postres.

14:30 FORO EMPRESARIAL: CASO DE INEO
Se expondrán aplicaciones de éxito, a cargo de empresas de distintos sectores que hayan implantado las 
soluciones TIC. Las empresas ponentes optan como finalistas a los premios empresariales de Galiciatic 2005. 

Proyectos: 

"Algoritmos de aprendizaje con reconocimiento de voz" 2MARES 

"Control y monitorización de equipos presentes en las líneas de producción de la industria conservera" ANFACO 

"Portal móvil de El Correo Gallego" proyecto desarrollado por LOROESTUDIO y presentado por EL CORREO 
GALLEGO 
  
Moderador:  José Ramón Ojea Vidal. 
Director de Servicios Avanzados, Consorcio Zona Franca de Vigo  

18:00 PAUSA - CAFÉ

18:00 CONFERENCIA
TECNOLOGÍA Y NEGOCIOS EN UN MUNDO EN RED 
  
Documentos 
Presentación Saracco
Presentación Fontinoy
  
Moderador:  Jesús de la Pedraja. 
Director Territorial de La Caixa  
  
"El futuro de las telecomunicaciones":  Roberto Saracco. 
Director área de investigación de Telecom Italia Lab  
  
"El futuro del comercio electrónico":  Laurence Fontinoy. 
Directora de Marketing eBay España  

20:00 PREMIOS GALICIA TIC 2005 Y COCKTAIL

Se celebrará en el Hotel Puerta del Camino. 

Presiden: 
D. José María Barja Pérez, 
Presidente de FEUGA 

D. Manuel Balseiro González, 
Presidente del Jurado



MIÉRCOLES 26 OCTUBRE

09:30 Sala 1 Sala 2 Sala 3

EL ERP DE CUARTA GENERACIÓN, LA 
GESTIÓN INTEGRAL DE LA EMPRESA

En los últimos 20 años, el mercado de 
sofware de soluciones empresariales ha 
cambiado drásticamente. Actualmente 
se hace un mayor énfasis en optimizar 
los procesos de negocio y en mejorar, 
monitorizar y controlar la 
organización. 

Esta nueva generación de software 
permite a las empresas operar con 
mayor eficacia y menores costes en 
una economía digital, generando una 
mejor visión y conocimiento de la 
gestión interna del negocio, al integrar 
todos los procesos y departamentos 
que interactúan en el mismo. 
  
Moderador:  Antonio José Vázquez 
González. 
Director General de Gadi Planificación 
Empresarial  
  
"Management y las TIC":  Emilio Santos 
Casas. 
Director de Consultoría de Exact 
Software  
  
"Las TIC y la calidad como medio para 
gestionar la empresa en un entorno 
consolidado":  Eugenio González de 
Haz Díaz-Castroverde. 
Subdirector General del Grupo Radio 
Vigo  
  
"La gestión comercial integrada": 
Rafael Simón. 
Socio-Director de Duck Fin  
  

CIUDAD MÓVIL 
  
“Ciudad Móvil” es el concepto 
desarrollado por Telefónica 
Móviles España (TME) para definir 
una nueva cartera de servicios 
orientada a las necesidades de las 
Corporaciones Locales 

El proyecto pretende dotar de 
movilidad a muchos de los 
servicios de la Ciudad que 
actualmente las corporaciones ya 
prestan por otros canales 
(Internet, presencial, etc.) 

Servicios sencillos, útiles y 
basados en tecnologías móviles 
(SMS, Wap Push, MMS) 
ampliamente extendidas y 
reconocidas entre los ciudadanos, 
los visitantes y las empresas. 
Combinándolo, sobretodo hacia la 
gestión interna, con soluciones 
más complejas como Firma digital 
móvil, Pago desde el móvil, 
localización, streaming… 
Basados en 5 grandes temas: 
Movilidad Urbana, Gestión 
Administrativa, Atención 
Ciudadana, Tiempo Libre y 
Promoción Turística 
  
Moderador:  Ignacio  Aller García. 
Director Territorial Zona Noroeste 
de Telefónica Móviles  
  
Ponentes:  Valentín González 
Villas. 
Director de División de Grandes 
Cuentas de Telefónica Móviles  
  
Martín Muñoz Navarro. 
Intendente Jefe de la Policía 
Local de León  
  
Manuel Mendieta. 
Director Comercial de España y 
Portugal de Tao Gedas  

LAS PYMEs Y EL USO RACIONAL DE 
LAS TIC 
  
En el mercado actual la aplicación 
de las tecnologías a la actividad 
empresarial es ya imprescindible. 
Las pequeñas y medianas empresas 
también necesitan acceder a las TIC 
de manera racional, sencilla y 
controlada, adecuada a su 
dimensión y dinámica de trabajo. 

La pyme gallega, que opera en 
entorno concreto, necesita y 
demanda soluciones específicas para 
sus necesidades y su mercado. En 
este proceso frecuentemente se ha 
encontrado con trabas de diferentes 
tipos a la hora de incorporar nuevas 
tecnologías en su negocio: 
dificultades técnicas, económicas, 
estructurales, carencias de 
información, … 

Teniendo en cuenta estas y otras 
premisas, ha nacido Emetic: una 
solución que integra todos los 
servicios TIC necesarios para las 
PYMES en un solo proveedor-
servicio. Un proyecto que ha 
contado con el reconocimiento de la 
Xunta como mejor Proyecto de I + D 
dentro del Programa de Tecnologías 
de la Información y las 
Comunicaciones. 
  
Moderador:  Xavier Alcalá. 
Consejero de Emetel Sistemas  
  
"Retos tecnológicos para la pyme 
gallega del siglo XXI":  Xosé Manel 
Cotos Yáñez. 
Subdirector Xeral de Planificación e 
Xestión Técnica, Xunta de Galicia  
  
"La pequeña y mediana empresa en 
la Sociedad de la Información": 
Joaquín Torres. 
Director General de A-cero  
  
"Un socio para la pyme. 
Optimización tecnológica y 
rentabilidad empresarial":  Manuel 
Lago. 
Gerente de Emetel Sistemas  



11:00 ENCUENTROS Y CAFÉ

12:00

Sala 1
BANDA ANCHA Y TELEVISIÓN DIGITAL 
  
El próximo lanzamiento de los nuevos 
canales de Televisón Digital Terestre, 
tanto Nacionales como Autonomicos o 
Locales, tendrán una gran repercusión 
sobre el conjunto de la sociedad 
Española. 

Asi mismo, la conexión a Internet y los 
servicios interactivos de todo tipo 
( vigilancia, seguridad, ocio, 
sanidad...etc) a los que pueden 
acceder los usuarios plantea la 
necesidad de dotar a nuestras 
viviendas de sistemas integrados que 
gestionen adecuadamente todas las 
comunicaciones en el hogar. 
 
  
Moderador:  Ramón Mª Lois. 
Representante del COETG  
  
Ponentes:  Edmundo Fernández 
Puértolas. 
AETIC  
  
Jacobo Penide Quintela. 
Televés, S.A.  
  
Jaime Vázquez Oliván. 
Dirección Xeral de Comunicación 
Audiovisual, Xunta de Galicia  
  

Sala 2
LAS NUEVAS TECNOLOGÍAS AL 
SERVICIO DEL CLIENTE 
  
Cómo da Correos valores añadidos 
a los productos tradicionales a 
través de las nuevas tecnologías y 
crea nuevos productos: 
Notificaciones telemáticas, 
correos on-line, telecomunicación 
on-line, etc. 
  
Moderador:  Antonio Cárdenas 
Jiménez. 
Director General de Marketing de 
Correos  
  
"Innovación y nuevas tecnologías 
en Correos":  David Sáez Gómez 
de la Torre. 
Director de la Unidad de E-
Business de Correos  
  
"Influencia de las TIC en las 
sociedades modernas: redes 
sociales, eCommerce y 
eGovernment:  Luis Álvarez 
Sabucedo. 
Dpto. Ingeniería Telemática, 
Universidad de Vigo  
  
"Trazabilidad y servicios 
telemáticos":  Juan Carlos 
Burguillo Rial. 
Dpto. Ingeniería Telemática, 
Universidad de Vigo  

Sala 3
EXTERNALIZACIÓN TIC Y SERVICIOS 
GESTIONADOS 
  
La creciente complejidad y 
criticidad de los servicios TIC hace 
imprescindible su disponibilidad y 
accesibilidad en todo momento y 
desde cualquier emplazamiento. 

Para satisfacer estos requerimientos 
es necesario dotar a las 
infraestructuras básicas, Data 
Center y red de comunicaciones, de 
unos servicios de gestión adecuados 
y especializados.  
  
Moderador:  Ignacio Escobar Sanz-
Dranguet. 
Comunitel  
  
"Soluciones empresariales para 
Pymes":  Miguel Ángel. 
Seidor  
  
"Soluciones BRS":  Javier Almendro. 
SUN Microsystems  
  
"Acuerdos de nivel de servicio": 
Javier Ramos. 
Gerente de Altia  

14:00 ALMUERZO – COLOQUIO
Un invitado especial dará una semi-conferencia antes del almuerzo, facilitando la resolución de dudas en el 
entorno de un coloquio durante los postres.

14:30 FORO PROFESIONAL: TENDENCIAS EN LAS TIC 
TENDENCIAS TECNOLÓGICAS RELEVANTES PARA UN FUTURO PRÓXIMO: BANDA ANCHA Y SU EVOLUCIÓN 
  
Documentos 
Presentación J.Cedó
Presentación AUTELSI
Presentación Kiriako
   
Facilitador estratégico:  Fernando Pardo Bustillo. 
Socio de PwC  
  
“El cocktail de tecnologías wireless en el mundo de la movilidad. Un nuevo paradigma para las tecnologías de 
proximidad”:  Josep Cedó. 
Director I+D+i de FuturLink  
  
"WIMAX, WIFI":  Kiriako Vergos. 



Fundador y Consejero Delegado de Codium Networks  
  
Luis Manuel López Aenlle. 
Director de Operaciones de AUTELSI    

18:00 PAUSA - CAFÉ

18:30 CONFERENCIA DE CLAUSURA 
  
"Sociedad digital, tecnología al servicio del ciudadano" 
Proyecto estratégico 22@bcn 
  
Visualizar video de la conferencia 
  
Moderador:  Ramón Bermúdez de Castro. 
Decano COETG  
  
Ponente:  Sergio Guillot. 
Director de Desarrollo Corporativo, 22@Barcelona  CONFERENCIA DE CLAUSURA 


