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¢HACIA DONDE ESTAN EXTENDIENDO SU
FUNCIONALIDAD LOS ERP?

Los sistemas ERP’s han centrado su
ambito en cubrir los principales
procesos internos de las
organizaciones, tanto los relacionados
con los procesos de negocio (ventas,
compras, logistica y operaciones),
como los procesos de gestion
(contabilidad y financiera, recursos
humanos y recursos materiales).

Alcanzado ya un nivel de integracion
de los procesos basicos, las empresas
se plantean nuevos retos, abordando
proyectos de movilidad, extension de
funcionalidad a los clientes y
proveedores mediante tecnologia WEB,
implantacion de sistemas de soporte a
la toma de decisiones o coordinacion
de los procesos internos (workflow) y
gestion documental.

Estas exigencias tienen su reflejo en
las estrategias que estan siguiendo los
principales ERP's del mercado y se
convertiran en una de las armas
diferenciadoras en el terreno
comercial en los proximos anos.

Moderador: Carlos Suarez Rey.
Director General de Edisa

“La tecnologia ERP como herramienta
de gestion en el sector de la
construccion”: Pilar Guerrero Cruces.
Product Manager de BAS-ERP, Libertas
Consultores

"Los CRM y los SRM, extensiones
naturales de los ERPS": Alvaro Gomez
Vieites.

Socio - Director de Simce Consultores

"Los sistemas para el analisis de
informacion y el soporte a la
direccion": Antonio Pereira Rama.
Consultor de Eosa

EL FUTURO DE LOS ERPs: LA
CONECTIVIDAD INTELIGENTE DE
DATOS

La conectividad inteligente de
datos permite a cualquier
programa automatizar la gestion
externa (administrativa,
comercial y logistica), eliminando
las barreras en la transmision de
datos e informacion entre
diferentes ERP’s.

Permite ofrecer a los usuarios
nuevas funcionalidades y acceder
a cerca del 85% del tejido
empresarial espanol, ofreciendo
una tecnologia puntera al alcance
del cliente y permitiéndole a éste
mantener su actual entorno de
trabajo.

Un valor anadido con el que
marcar la diferencia frente a sus
competidoras de mercado.

Moderadora: Idoia Mancebo.
Responsable de Comunicacion de
TLR

"Cémo sacar un mayor
rendimiento a su ERP": Antonio
Castro.

Director Comercial de TLR

"Caso practico: Un paso mas:
conectividad mediante PDAs":
José Luis Alvarez.

Gerente de Shylex

TECNOLOGIA GPRS/UMTS: NUEVAS
SOLUCIONES Y OPORTUNIDADES DE
NEGOCIO

La incesante incursion de las nuevas
tecnologias en movilidad tanto en el
mundo empresarial como en la
sociedad en general, posibilita la
apertura de una nueva concepcion
de las comunicaciones.

El ancho de banda que aportan estas
tecnologias, la transmision de datos,
la convergencia de redes y la
movilidad, son los pilares sobre los
que se apoyan las nuevas soluciones
y oportunidades de negocio para las
empresas.

Moderador: Juan Carlos Suarez
Cebreiros.
Director General de Level Telecom

José Antonio Zumalave Rivas.
Director Técnico de Level Telecom

"De la Movilidad hacia la
Productividad": Miquel Gumma
Maragall.

Responsable de Soluciones de Datos
de Vodafone Espana

"Soluciones Tecnoldgicas Moviles
Aplicadas al Hogar": Pablo Garcia
Blat.

Responsable de Producto de Arteixo
Telecom, S.A.




11:00

ACTO INAUGURAL
Presiden:

D. Salustiano Mato de la Iglesia,
Director Xeral de I+D, Xunta de Galicia

D. José Maria Barja Pérez,
Presidente de FEUGA

11:30

PAUSA CAFE

Sala 1

COMO CONVERTIR LA ESTRATEGIA EN
ACCIONES - CUADRO DE MANDO
INTEGRAL

Ante los continuos cambios en las
organizaciones y el mercado en que se
mueven, sus lineas estratégicas deben
ser planteadas con una vision temporal
mas larga y la posibilidad de ajustarse
a los cambios continuos que se
producen, adicionalmente se requiere
cada vez mas tener una visidén no sélo
financiera.

Apoyados por una solucion Business
Intelligence podemos convertir estas
lineas estratégicas en objetivos
(acciones).

Un cuadro de mando integral.
Garantizaremos un modelo de trabajo
‘alineado’ en toda la corporacioén y una
herramienta de gestion eficiente.

Moderador: José Manuel Garcia Oya.
Director de Negocio de Coremain

Ponente: Anselmo Sanchez.
Gerente de Aptivo Consulting

Caso practico: "El modelo de Caja
Burgos: Eficiencia”: José Luis
Hernandez.

Director de Medios de la Caja de
Ahorros de Burgos

Sala 2

LA PUBLICIDAD ON LINE:
SEGMENTACION Y MEDICION DE
RESULTADOS EN TIEMPO REAL

Se analizaran las nuevas
herramientas de gestion de
publicidad on line de forma
eminentemente practica, desde
tres puntos de vista
complementarios: el de agencia,
el de tecnologia y el de cliente.

Se analizaran con detalle las
posibilidades de segmentacion de
Gltima generacion como el
geotargeting, las ventajas de la
informacion en tiempo real y el
valor del analisis del retorno de
la inversion detallado por accion
y medio.

Moderadora: Ana Dominguez.
Directora de Archidoc

"Las herramientas tecnoldgicas de
marketing online para la
planificacion, ejecucion y analisis
de campanas en internet”:

Ultano Kindelan.

Director Comercial de Doubleclick
Espafna y Portugal

"La publicidad en internet, el
medio publicitario mas completo,
;above o below the line?": Rubén
Lopez Ferreiro.

Director de GaliciaBanner

"La rentabilidad de Internet como
soporte publicitario, caso de
éxito: Caixa Galicia": Patricia
Pérez Colomer Cachafeiro.
Responsable de Marketing online
de Caixa Galicia

Sala 3
MOVILIDAD Y COMUNICACIONES EN
LA EMPRESA

Soluciones ADSL Wi-fi para
Empresas:

Soluciones de acceso inalambrico de
banda ancha a las redes
corporativas de las empresas y a
Internet. Permiten una movilidad
total entre las distintas
dependencias de la empresa, y la
continuidad del servicio entre
distintas zonas de cobertura dentro
de una sede, ademas de incorporar
los mas completos estandares de
seguridad.

Seguridad en la Empresa:

Se conjuga la conectividad ADSL de
conexion permanente a Internet,
con la posibilidad de visualizar, de
forma remota, el lugar donde esta
instalado el servicio, siempre con
imagenes en tiempo real.

Se proporcionan funcionalidades
como visualizacion en tiempo real,
grabacion de imagenes en el
Servidor de Telefoénica,
transcodificacion de secuencias de
imagenes estaticas a video, consulta
y borrado, descargas, recepcion de
alarmas, tanto en tiempo real, como
por programacion o por recepcion
de un aviso.

Moderador: Juan José Manso
Carballo. )

Jefe de Preventa Local - Area de
Marketing de Telefdnica

"Calidad de Servicio y Seguridad en
redes Wi-Fi": Tino Rodriguez.
Director Técnico de Ogmios Espaia




"Aplicaciones inalambricas en el
sector Retail Moda": Juan Manuel
Méndez Reyes.

Director Gerente de IterData

Networks
14:00 | ALMUERZO - coLOQUIO
Un invitado especial dara una semi-conferencia antes del almuerzo, facilitando la resolucion de dudas en el
entorno de un coloquio durante los postres.
14:30 |FORO EMPRESARIAL: CASO DE INEO
Se expondran aplicaciones de éxito, a cargo de empresas de distintos sectores que hayan implantado las
soluciones TIC. Las empresas ponentes optan como finalistas a los premios empresariales de Galiciatic 2005.
Proyectos:
"Algoritmos de aprendizaje con reconocimiento de voz" 2MARES
"Control y monitorizacion de equipos presentes en las lineas de produccion de la industria conservera” ANFACO
"Portal mavil de El Correo Gallego” proyecto desarrollado por LOROESTUDIO y presentado por EL CORREO
GALLEGO
Moderador: José Ramodn Ojea Vidal.
Director de Servicios Avanzados, Consorcio Zona Franca de Vigo
18:00 PAUSA - CAFE
18:00 | CONFERENCIA
TECNOLOGIA Y NEGOCIOS EN UN MUNDO EN RED
Documentos
Presentacion Saracco
Presentacion Fontinoy
Moderador: Jesus de la Pedraja.
Director Territorial de La Caixa
"El futuro de las telecomunicaciones”: Roberto Saracco.
Director area de investigacion de Telecom lItalia Lab
"El futuro del comercio electronico”: Laurence Fontinoy.
Directora de Marketing eBay Espana
20:00 |PREMIOS GALICIA TIC 2005 Y COCKTAIL

Se celebrara en el Hotel Puerta del Camino.

Presiden:
D. José Maria Barja Pérez,
Presidente de FEUGA

D. Manuel Balseiro Gonzalez,
Presidente del Jurado




MIERCOLES 26 OCTUBRE

09:30

Sala 1

Sala 2

Sala 3

EL ERP DE CUARTA GENERACION, LA
GESTION INTEGRAL DE LA EMPRESA

En los ultimos 20 anos, el mercado de
sofware de soluciones empresariales ha
cambiado drasticamente. Actualmente
se hace un mayor énfasis en optimizar
los procesos de negocio y en mejorar,
monitorizar y controlar la
organizacion.

Esta nueva generacion de software
permite a las empresas operar con
mayor eficacia y menores costes en
una economia digital, generando una
mejor vision y conocimiento de la
gestion interna del negocio, al integrar
todos los procesos y departamentos
que interactuan en el mismo.

Moderador: Antonio José Vazquez
Gonzalez.

Director General de Gadi Planificacion
Empresarial

"Management y las TIC": Emilio Santos
Casas.

Director de Consultoria de Exact
Software

"Las TIC y la calidad como medio para
gestionar la empresa en un entorno
consolidado™: Eugenio Gonzalez de
Haz Diaz-Castroverde.

Subdirector General del Grupo Radio
Vigo

"La gestion comercial integrada™:
Rafael Simon.
Socio-Director de Duck Fin

CIUDAD MOVIL

“Ciudad Mavil” es el concepto
desarrollado por Telefonica
Moviles Espana (TME) para definir
una nueva cartera de servicios
orientada a las necesidades de las
Corporaciones Locales

El proyecto pretende dotar de
movilidad a muchos de los
servicios de la Ciudad que
actualmente las corporaciones ya
prestan por otros canales
(Internet, presencial, etc.)

Servicios sencillos, Utiles'y
basados en tecnologias maviles
(SMS, Wap Push, MMS)
ampliamente extendidas y
reconocidas entre los ciudadanos,
los visitantes y las empresas.
Combinandolo, sobretodo hacia la
gestion interna, con soluciones
mas complejas como Firma digital
movil, Pago desde el movil,
localizacion, streaming...

Basados en 5 grandes temas:
Movilidad Urbana, Gestion
Administrativa, Atencion
Ciudadana, Tiempo Libre y
Promocion Turistica

Moderador: Ignacio Aller Garcia.
Director Territorial Zona Noroeste
de Telefonica Moviles

Ponentes: Valentin Gonzalez
Villas.

Director de Division de Grandes
Cuentas de Telefénica Moviles

Martin Mufioz Navarro.
Intendente Jefe de la Policia
Local de Ledn

Manuel Mendieta.
Director Comercial de Espafna y
Portugal de Tao Gedas

LAS PYMEs Y EL USO RACIONAL DE
LAS TIC

En el mercado actual la aplicacion
de las tecnologias a la actividad
empresarial es ya imprescindible.
Las pequefnas y medianas empresas
también necesitan acceder a las TIC
de manera racional, sencilla 'y
controlada, adecuada a su
dimension y dinamica de trabajo.

La pyme gallega, que opera en
entorno concreto, necesita y
demanda soluciones especificas para
sus necesidades y su mercado. En
este proceso frecuentemente se ha
encontrado con trabas de diferentes
tipos a la hora de incorporar nuevas
tecnologias en su negocio:
dificultades técnicas, economicas,
estructurales, carencias de
informacion, ...

Teniendo en cuenta estas y otras
premisas, ha nacido Emetic: una
solucion que integra todos los
servicios TIC necesarios para las
PYMES en un solo proveedor-
servicio. Un proyecto que ha
contado con el reconocimiento de la
Xunta como mejor Proyectode | + D
dentro del Programa de Tecnologias
de la Informacion y las
Comunicaciones.

Moderador: Xavier Alcala.
Consejero de Emetel Sistemas

"Retos tecnoldgicos para la pyme
gallega del siglo XXI": Xosé Manel
Cotos Yanez.

Subdirector Xeral de Planificacion e
Xestion Técnica, Xunta de Galicia

"La pequena y mediana empresa en
la Sociedad de la Informacion”:
Joaquin Torres.

Director General de A-cero

"Un socio para la pyme.
Optimizacion tecnoldgica y
rentabilidad empresarial”: Manuel
Lago.

Gerente de Emetel Sistemas




11:00 |ENCUENTROS Y CAFE
12:00
Sala 1 ) Sala 2 ] Sala 3 )
BANDA ANCHA Y TELEVISION DIGITAL | LAS NUEVAS TECNOLOGIAS AL EXTERNALIZACION TIC Y SERVICIOS
SERVICIO DEL CLIENTE GESTIONADOS
El proximo lanzamiento de los nuevos
canales de Televison Digital Terestre, |Como da Correos valores anadidos | La creciente complejidad y
tanto Nacionales como Autonomicos o |a los productos tradicionales a criticidad de los servicios TIC hace
Locales, tendran una gran repercusion |través de las nuevas tecnologias y | imprescindible su disponibilidad y
sobre el conjunto de la sociedad crea nuevos productos: accesibilidad en todo momento y
Espanola. Notificaciones telematicas, desde cualquier emplazamiento.
correos on-line, telecomunicacion
Asi mismo, la conexion a Internet y los |on-line, etc. Para satisfacer estos requerimientos
servicios interactivos de todo tipo es necesario dotar a las
( vigilancia, seguridad, ocio, Moderador: Antonio Cardenas infraestructuras basicas, Data
sanidad...etc) a los que pueden Jiménez. Center y red de comunicaciones, de
acceder los usuarios plantea la Director General de Marketing de |unos servicios de gestion adecuados
necesidad de dotar a nuestras Correos y especializados.
viviendas de sistemas integrados que
gestionen adecuadamente todas las "Innovacion y nuevas tecnologias |Moderador: Ignacio Escobar Sanz-
comunicaciones en el hogar. en Correos”: David Saez Gomez | Dranguet.
de la Torre. Comunitel
Director de la Unidad de E-
Moderador: Ramén M? Lois. Business de Correos “Soluciones empresariales para
Representante del COETG Pymes": Miguel Angel.
"Influencia de las TIC en las Seidor
Ponentes: Edmundo Fernandez sociedades modernas: redes
Puértolas. sociales, eCommerce y "Soluciones BRS": Javier Almendro.
AETIC eGovernment: Luis Alvarez SUN Microsystems
Sabucedo.
Jacobo Penide Quintela. Dpto. Ingenieria Telematica, "Acuerdos de nivel de servicio”:
Televés, S.A. Universidad de Vigo Javier Ramos.
Gerente de Altia
Jaime Vazquez Olivan. "Trazabilidad y servicios
Direccion Xeral de Comunicacion telematicos": Juan Carlos
Audiovisual, Xunta de Galicia Burguillo Rial.
Dpto. Ingenieria Telematica,
Universidad de Vigo
14:00 |ALMUERZO - COLOQUIO
Un invitado especial dara una semi-conferencia antes del almuerzo, facilitando la resolucion de dudas en el
entorno de un coloquio durante los postres.
14:30 |FORO PROFESIONAL: TENDENCIAS EN LAS TIC

TENDENCIAS TECNOLOGICAS RELEVANTES PARA UN FUTURO PROXIMO: BANDA ANCHA Y SU EVOLUCION

Documentos
Presentacion J.Cedd
Presentacion AUTELSI
Presentacion Kiriako

Facilitador estratégico: Fernando Pardo Bustillo.

Socio de PwC

“El cocktail de tecnologias wireless en el mundo de la movilidad. Un nuevo paradigma para las tecnologias de

proximidad”: Josep Cedo.
Director 1+D+i de FuturLink

"WIMAX, WIFI": Kiriako Vergos.




Fundador y Consejero Delegado de Codium Networks

Luis Manuel Lopez Aenlle.
Director de Operaciones de AUTELSI

18:00 PAUSA - CAFE

18:30 |CONFERENCIA DE CLAUSURA

"Sociedad digital, tecnologia al servicio del ciudadano”
Proyecto estratégico 22@bcn

Visualizar video de la conferencia

Moderador: Ramon Bermudez de Castro.
Decano COETG

Ponente: Sergio Guillot.
Director de Desarrollo Corporativo, 22@Barcelona CONFERENCIA DE CLAUSURA




